Pogajalni pogovor
Temeljna vprašanja enote:
· Kaj je pogovarjanje in v čem se loči od govornega nastopanja?
· Na kaj moramo paziti med pogovarjanjem?
· Kako se pogovarjamo s sogovorcem, ki ima drugačno mnenje?
· Kako izrekamo svoje mnenje in kako ga utemeljimo?

Pogovarjanje je dvosmerno sporazumevanje – to pomeni, da se njegova udeleženca izmenjujeta v vlogi sporočevalca (govorca) in prejemnika (poslušalca); zato jima pravimo kar sogovorca.

Sogovorca morata tudi med pogajanjem upoštevati nekaj temeljnih načel pogovarjanja, npr.
· morata gledati drug drugega,
· ne smeta prekinjati drug drugega,
· ne smeta govoriti predolgo,
· ne smeta biti nevljudna,
· ne smeta žaliti drugega ali mu celo groziti.

Pogovor, v katerem se sogovorca pogajata o določeni temi, je pogajalni pogovor. Cilj takega pogovora je doseči soglasje (tj. dogovor, s katerim sta zadovoljna oba).

Odprite delovni zvezek 2 in začnite reševati naloge na str.6. 
Rešujte vse naloge. 
8. naloga – poslušati morate posnetek. Če ga kdo ne more poslušati, bom na koncu priložila prepisano besedilo.
20. naloga – ker pogajalnega pogovora ne moremo odigrati, ga boste zapisali in mi ga poslali po elektronski pošti.
Nato rešite še  poglavje Vaja dela mojstra.
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